Kierunek: Zarzadzanie
studia II stopnia
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20.

19

21.
22,
23.

24,

25.
26.
27.
28.
29.

30.

Przedstaw istote metody Six Sigma i korzysci z jej stosowania

Omow na czym polega mapowanie i modelowanie procesow

Omow gtdwne zatozenia metodyki Zarzadzanie cyklem projektu (Project Cycle
Management PCM)

Przedstaw role jakg odgrywa dzielenie sie wiedza w organizacjach oraz kluczowe
czynniki ograniczajace to dzielenie sie

Omoéw model procesowy zarzadzania wiedzg

Omodw jak funkcjonuje organizacja wirtualna

Przedstaw i omow podziat strategii zarzadzania

Przedstaw pojecie oraz zakres analizy strategicznej

Omoéw podstawowe zatozenia koncepcji kompleksowego zarzadzania jakoscig,

.Scharakteryzuj kaizen w przedsigbiorstwie
. Wyjasnij dlaczego w ocenie projektow gospodarczych wykorzystuje sie dokumenty

pod nazwga: wstepne studia oceny, pogtebione studia oceny, studia wykonalnosci
Przedstaw réznice we wskazanych dokumentach

Omow rodzaje stép dyskontowych wystepujacych w ocenie projektow
gospodarczych

Scharakteryzuj biznesplan jako narzedzie planowania strategicznego w
przedsiebiorstwie i wymien jego elementy

Omow role finansowania wewnetrznego i zewnetrznego w przedsiebiorstwie i
wskaz alternatywne formy finansowania dziatalnosci

Wymien i scharakteryzuj typy grup kapitatowych i sposoby ich tworzenia
Wymien i opisz modele tozsamosci korporacyjnej wystepujace w grupach
kapitatowych

Omow strategiczny wymiar zarzadzania kapitatem ludzkim

Wymien i scharakteryzuj trzy wybrane metody analizy strategicznej personelu

Omow pojecia i znaczenie kosztéw statych oraz zmiennych przedsiebiorstwa dla
podejmowania decyzji o kontynuowaniu badz zaprzestaniu dziatalnosci

Wymien i scharakteryzuj menedzerskie teorie firmy

Scharakteryzuj behawioralne podejscie do funkcjonowania firmy

Omow teorie interesariuszy Dokonaj podziatu interesariuszy organizacji spotecznie
odpowiedzialnej wedtug dwoch kryteriow dokonujac charakterystyki
wyodrebnionych w ramach podziatu grup

Wymien i omow normy i standardy wykorzystywane przez przedsiebiorstwa w
ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Wymien i omow elementy planu marketingowego

Omow regute SMART

Wymien i scharakteryzuj rodzaje strategii marketingowych

Scharakteryzuj wspotczesnego konsumenta

Omow zmiany wysokosci wskaznika koniunktury konsumenckiej w ostatnim roku,
jako przykfadu zrddta informacji o konsumentach (zrédto danych: badania GUS)
Omow zmiany w strukturze dochodow i wydatkow gospodarstw domowych w
Polsce (na podstawie badan GUS)

Modut: Zarzadzanie marketingowe
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Wymien i omoéw cele i funkcje PR

Scharakteryzuj sponsoring ze wskazaniem na jego korzysci w stosunku do
reklamy

Wymien zrédta przewagi konkurencyjnej wspoétczesnych organizacji i omow role
czynnikdw marketingowych w tym procesie
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Wymien grupy interesariuszy, z ktérymi przedsiebiorstwa powinny kreowac trwate
relacje i na przyktadzie wybranej grupy interesariuszy wskaz, jakie wartosci
dostarczajg oni firmie, a jakg wartos¢ firma dostarcza tej grupie interesariuszy
Wyjasnij na czym polega rebranding i kiedy powinien by¢ stosowany

Omow zatozenia marketingu wartosci na tle innych koncepcji marketingowych.
Wskaz podobienstwa i réznice

Scharakteryzuj strefy jakosci ustug, podaj przyktady firm

Modut: Doskonalenie potencjatu pracownikow
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Wymien i scharakteryzuj style konfliktu

Omow wady i zalety zarzadzania przez konflikt

Opisz etapy metody GROW w coachingu

Wymien narzedzia stosowane w coachingu i omow trzy wybrane

Omow podstawowe mierniki i wskazniki controllingu personalnego w réznych
obszarach funkcji personalnej

Scharakteryzuj pojecie stresu w miej scu pracy, okresl przyczyny, objawy, sposéb
radzenia sobie ze stresem w miejscu pracy

Wymien i omoéw rodzaje komunikacji wewnetrznej w organizacji

Modut: Zarzadzanie biznesem

Uk whNE=

Wymien i scharakteryzuj strategie innowacji

Omow role zasobow przedsiebiorstwa w budowaniu potencjatu konkurencyjnego
Scharakteryzuj wybrane teorie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

Wymien metody pomiaru jakosci ustug i scharakteryzuj jedng z nich

Poréwnaj wybrane trzy formy zorganizowania nowoczesnych przedsiebiorstw
Wskaz kluczowe czynniki ograniczajace procesy transferu technologii oraz wymien
dziatania, ktoére powinny realizowac¢ przedsiebiorstwa w celu wyeliminowania lub
ograniczania wptywu tych barier

Scharakteryzuj zasoby niematerialne i przedstaw cechy odroézniajace je od
zasobow materialnych

Modut: Zarzadzanie projektami w praktyce

Przedstaw i omow hierarchie celdow w zarzadzaniu projektami

Omow strukture podziatu pracy projektu (ang. Work Breakdown Structure, WBS)
Wymien cele i funkcje WBS?

Wymien i omow reakcje na ryzyko projektowe Podaj przykfady

Przedstaw na czym polega zwinne podejscie do zarzadzania projektami

Opisz proces monitorowania projektu Omdéw metode wartosci wypracowanej
(Earned Value Method)

Omow zasady i funkcje Sciezki krytycznej projektu

Wyjasnij czym rozni sie sukces projektu od sukcesu zarzadzania projektem Omoéw
czynniki wptywajace na sukces projektu

Specjalnosé: Zarzadzanie przedsiebiorstwem
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Metody ilosciowe szacowania ryzyka

Proces zarzadzania ryzykiem w przedsiebiorstwie

Cele i zakres controllingu operacyjnego

Scharakteryzowac zrddta ryzyka w dziatalnosci gospodarczej
Scharakteryzowac pojecie i dziatania podejmowane w ramach controllingu
finansowego

Sposoby identyfikacji ryzyka w dziatalnosci gospodarczej
Scharakteryzowac obszary w przedsiebiorstwie, ktére moze obejmowac
restrukturyzacja operacyjna

Przestanki pozwalajace w $wietle obowigzujacych przepiséw na ogtoszenie
upadtosci przedsiebiorstwa



9.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

17

18.
19.

20.

Podac i scharakteryzowac przyczyny zewnetrzne i wewnetrzne czynniki mogace
prowadzi¢ do upadtosci przedsiebiorstwa

Pojecie zarzadzania wartoscig przedsiebiorstwa i jakie korzysci sg z nim zwigzane
(dla kadry kierowniczej, pracownikow, kontrahentéw)

Scharakteryzowa¢ dochodowe i majgtkowe metody wyceny wartosci
przedsiebiorstwa

Czynniki ksztattujace wartos¢ przedsiebiorstwa

Metody wyceny kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa i omoéwi¢ jedng wybrang
Omowic teorie potrzeb wedtug A Maslova

Scharakteryzowa¢ metody motywowania pracownikéw

Innowacyjna Teoria Przedsiebiorstwa (Schumpetera)

. Wyjasni¢ pojecia: konkurencja, koopetycja, kooperacja w odniesieniu do

przedsiebiorstw

Proces zarzadzania zmianami w przedsiebiorstwie

Wyjasnic¢ zastosowanie modelu Hofstedego w analizie kultur organizacyjnych
przedsiebiorstwa miedzynarodowego

Zasady funkcjonowania miedzynarodowej spétki joint venture

Specjalnos¢: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

NV AWNH

Rola controllingu personalnego i kontroli zasobdw ludzkich

Instrumenty controllingu personalnego

Charakterystyka audytu funkcji personalnej w przedsiebiorstwie
Charakterystyka rél zespotowych wedtug M Belbina

Wymien i omow etapy budowy zespotu

Wskazowki dotyczace doboru pracownikow do zespotu

Grupowe i indywidualne podejmowanie decyzji - istota, cechy charakterystyczne
Teoria temperamentéw Hipokratesa-Galena i jej zastosowanie w srodowisku
organizacyjnym

Wywieranie wptywu spotecznego

.Inteligencja emocjonalna i jej wykorzystanie w kontaktach zawodowych
.Ocena sytuacji kierowniczej a odpowiedni styl kierowania

. Autorytet kierownika - bycie liderem formalnym i nieformalnym

. Coaching jako forma rozwoju pracownikow - charakterystyka
.Wewnetrzne uwarunkowania determinujace zachowania organizacji

. Proces socjalizacji w srodowisku organizacyjnym

.Metody rozwigzywania konfliktow

.Manipulowanie i przejawy wiadzy w organizacji

.Cele zarzadzania kompetencjami

. Zastosowanie profili kompetencyjnych pracownikéw

.Identyfikacja i przetamywanie barier w sprawnym komunikowaniu sie

Specjalnosé: Zarzadzanie w mediach

Charakterystyka rynku telewizyjnego w Polsce

Réznice pomiedzy medium publicznym, prywatnym i obywatelskim

Udziat zagranicznych przedsiebiorstw w ksztattowaniu rynku medialnego w Polsce
Etapy planowania kampanii medialnej

Aspekty prawne i etyczne dziatan w ramach kampanii reklamowej

Struktura rynku medialnego w Polsce

Sposoby sprzedazy mediow w zaleznosci od ich rodzajow

Charakterystyka branzy eventowej

Moduty metodyki meeting planning

. Etykieta w korzystaniu z poczty elektronicznej
.Precedencja w biznesie
.Prosze wymieni¢ co najmniej trzy zrédta strategicznych przewag konkurencyjnych

specyficznych dla przedsiebiorstw medialnych

.Prosze oméwic¢ co najmniej dwie strategie, jakie moze przyja¢ przedsiebiorstwo

medialne



14. Wskaz i oméw przestanki ochrony przedmiotu prawa autorskiego (cechy utworu)
15. Charakterystyka tresci praw autorskich

16. Media masowe - specyfika i funkcje

17.Formy produkcji audiowizualnych

18. Wskaz etapy procesu produkcji audiowizualnych

19. Specyfika produkciji audiowizualnych na potrzeby réznych mediow

20.Techniki audiowizualne a marketing polityczny i budowanie wizerunku



