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SYLWETKA PROMOTORA

Dr Matgorzata Wiscicka-Fernando
Katedra Marketingu

Zainteresowania naukowe: zachowania konsumentdéw, zarzadzanie marka, zarzadzanie
relacjami z klientem (co-creation), komunikacja marketingowa, badania marketingowe,
marketing zrownowazony, tworzenie opakowania.

Obszary tematyczne seminariéw dyplomowych / przyktadowe tematy prac

1. Zachowania konsumentow (preferencje konsumentéw, zachowania konsumentéw, decyzje
zakupowe konsumentéw, oczekiwania réznych grup konsumentéw,).

2. Zarzadzanie Marka (oddziatywanie marki, lojalno$¢ wobec marki, wizerunek marki,

tworzenie marki, strategie marki, portfel marek, budowanie marki, pozycjonowanie marki).

3. Budowanie relacji z klientem (wspottworzenie wartosci lub produktu z klientem, relacje

B2B, relacje B2C, lojalnos¢ klientéw, Smart City).

4. Komunikacja marketingowa (kampanie reklamowe, nowoczesne narzedzia reklamy np.

content marketing, Adwords, Facebook Ads, tradycyjne narzedzia reklamy, Public Relation,

Merchandising, skutecznos¢ dziatan reklamowych, odziatywanie reklamy, planowanie dziatan

reklamowych).

5. Marketing zréwnowazony (zielony marketing, zréwnowazony produkt, zrGwnowazona

dystrybucja, zréwnowazona promoc;ja).

6. Tworzenie opakowania (projektowanie opakowan, testowanie oddziatywania opakowania

na klientéw, funkcjonalnos¢ opakowania dla klienta, zréwnowazone opakowanie).
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